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Datenschutzhinweise der Ehe-, Erziehungs-, Familien- und Lebensberatungsstelle ge-
maR Art 13 und 14 DS-GVO

Diese Datenschutzhinweise informieren Sie gemaf Art. 13 und 14 der Datenschutz-Grundverordnung
Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten in der Kinder- und Jugendberatung (inkl. Vi-
deo- und Onlineberatung)

1. Verantwortliche Stelle

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband Saalfeld-Rudolstadt e.V.
Rainweg 91

07318 Saalfeld

Deutschland

Tel.: 03671 563 100

E-Mail: info@awo-saalfeld.de

2. Die Datenschutzkoordinatorin des Verantwortlichen ist:
Yvonne Lindig

Arbeiterwohlfahrt Saalfeld gGmbH

Rainweg 91

07318 Saalfeld

Tel.: 03671 563 100

E-Mail: info@awo-saalfeld.de

3. Zwecke der Datenverarbeitung
Wir verarbeiten personenbezogene Daten zur:
e Durchfiihrung von Beratungsleistungen
Erbringung von Leistungen nach dem Sozialgesetzbuch VIlI
Dokumentation des Beratungsverlaufs
Hilfeplanung (§ 36 SGB VIII)
Erfullung gesetzlicher Pflichten
Kommunikation mit Sorgeberechtigten und Kooperationspartnern

4. Rechtsgrundlagen
Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von:
e §§61-65SGB VI
§§ 67 ff. Sozialgesetzbuch X
§ 35 Sozialgesetzbuch | (Sozialgeheimnis)
Art. 6 Abs. 1 lit. e DSGVO (Wahrnehmung einer Aufgabe im 6ffentlichen Interesse)
Art. 9 Abs. 2 lit. b und h DSGVO (besondere Kategorien personenbezogener Daten)
ggf. Einwilligung gemaf Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO

5. Kategorien personenbezogener Daten
Je nach Beratungsanlass verarbeiten wir:
e Stammdaten (Name, Geburtsdatum, Anschrift)
Kontaktdaten
Angaben zu Sorgeberechtigten
Beratungsdokumentationen
Angaben zur familiaren, schulischen oder beruflichen Situation
o ggf. Gesundheitsdaten
Hierbei handelt es sich teilweise um besonders schitzenswerte Sozialdaten.
6. Empfénger der Daten

Firmensitz Saalfeld Kreissparkasse SLF-RU DKB Gera Vereinsregister: Saalfeld VR 270144
Vorstandsvorsitzende: Andrea Wende  IBAN: DE68830503030000110892  IBAN: DE80120300000011011491 Ust-ID-Nr.: DE 211362252
Geschaftsfiihrer: Andreas KrauRRe BIC: HELADEF1SAR BIC: BYLADEM1001



Eine Datenweitergabe erfolgt nur:

anonymisiert bei gesetzlicher Verpflichtung (Berichtspflicht der EEFL)
bei Kindeswohlgefahrdung (§ 8a SGB VIIl)

mit Ihrer ausdricklichen Einwilligung

_an das zustandige Jugendamt (z. B. im Rahmen der Hilfeplanung)
Eine Ubermittlung in Staaten auRerhalb der EU findet grundsétzlich nicht statt.

7. Besondere Hinweise zur Video- und Onlineberatung
Fir Video- oder Onlineberatung nutzen wir datenschutzkonforme Kommunikationsdienste.
Dabei konnen folgende Daten verarbeitet werden:
o Name oder Benutzername
IP-Adresse
Zeitpunkt und Dauer der Sitzung
Kommunikationsinhalte (Gesprach, Chat)

Wichtige Hinweise:

o Die Gesprache werden nicht aufgezeichnet, sofern keine ausdrtckliche Einwilligung aller
Beteiligten vorliegt.
Es erfolgt keine heimliche Mitschnitt- oder Uberwachungsfunktion.
Die Anbieter der Videodienste werden sorgfaltig ausgewahlt.
Mit externen Anbietern besteht ein Vertrag zur Auftragsverarbeitung gemaf Art. 28 DSGVO.
Die Server befinden sich — soweit méglich — innerhalb der EU.
Bitte achten Sie auch selbst auf eine geschiitzte Umgebung (z. B. keine 6ffentlichen WLAN-Netze,
keine unbefugten Mithorer).

8. Speicherdauer
Die Datenaufbewahrung erfolgt entsprechend den aktuell gesetzlich geltenden Aufbewahrungsfristen
laut SGB VIII, § 9b.

9. lhre Rechte
Sie haben folgende Rechte:
e Auskunft (Art. 15 DSGVO)
Berichtigung (Art. 16 DSGVO)
Léschung (Art. 17 DSGVO), soweit keine gesetzlichen Pflichten entgegenstehen
Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
Widerspruch (Art. 21 DSGVO)
Datenlibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
Beschwerde bei der zustadndigen Datenschutzaufsichtsbehdérde

10. Pflicht zur Bereitstellung der Daten
Bestimmte Daten sind erforderlich, um die Beratung durchfiihren zu kénnen.
Ohne diese Angaben kann eine Beratung ggf. nicht oder nur eingeschrankt erfolgen.

11. Datensicherheit

Wir treffen technische und organisatorische MalRnahmen zum Schutz lhrer Daten, darunter:
e  Zugriffsbeschrankungen

Passwortschutz

verschlisselte Kommunikation

sichere Server

regelmaRige Schulungen der Mitarbeitenden

12. Widerruf einer Einwilligung
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widerrufen werden.
Die bis dahin erfolgte Verarbeitung bleibt rechtmaRig.

Firmensitz Saalfeld Kreissparkasse SLF-RU DKB Gera Vereinsregister: Saalfeld VR 144
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